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Mission!?

Vision!??

Leitbild!?!



Mission- und Vision-Statements als betriebswirtschaftliches 

Konzept

1. Verortung im Integrierten Management und definitorische 

Eingrenzung

2. Vision-Mission-Operation: Beispiel aus der freien 

Wirtschaft

3. Rahmenbedingungen für normatives Management im 

archivischen Bereich
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Henri Fayol (1841-1925)
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Das Normatives Management beschäftigt sich mit 

den generellen (nicht den übergeordneten) Zielen 

der Unternehmung, also mit Prinzipien, Normen 

und Verhaltensregeln, die darauf ausgerichtet sind, 

die Lebens- und Entwicklungsfähigkeit der 

Unternehmung aufrecht zu erhalten. Es ist dem 

Strategischen Management vorgelagert bzw. 

übergeordnet.

!
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Vision
Welche Rolle wollen wir in der Welt von morgen spielen?

Mission
Was wollen wir tun, um 

die Vision Wirklichkeit 

werden zu lassen?

Leitbild
Woran orientieren 

wir uns, um die 

Vision 

Wirklichkeit 

werden zu 

lassen?

Verhaltens-

kodex
Wie verhalten wir uns, 

um die Vision 

Wirklichkeit werden zu 

lassen?

Interne und externe Kommunikation und Wirkung!

Abb. © 2020 Peter M. Quadflieg



Gegründet 1847

Mitarbeiter: ca. 7.300

Umsatz: 25 600 000 000 US-$

Marktanteil: ca. 50 % (USA)

S&P 100 gelistet



Abb. Standford University, Research into the Impact of Tobacco Advertising (http://tobacco.stanford.edu/tobacco_main)



Abb. Screenshot
https://www.altria.com/
about-altria/our-
10-year-vision
(17.11.2020)



„Es ist eine aufregende und dynamische Zeit für 

unsere Firma. Als führendes Unternehmen in einer 

sich entwickelnden Branche haben wir die Pflicht

und die Möglichkeit, eine bessere Zukunft für 

erwachsene Tabakkonsumenten, unsere 

Mitarbeiter und Aktionäre zu gestalten. [...] 

Hierzu wollen wir Verantwortung übernehmen beim 

Übergang erwachsener Raucher in eine 

nichtbrennende Zukunft.“

Aus der 10-years-vision von Altria. www.altria.com



Abb. Scrrenshot www.pmi.com (17.11.2020)



„Wir werden weit mehr sein als der führende 

Zigarettenhersteller. Wir gestalten die Zukunft von 

PMI mit rauchlosen Produkten, die eine viel bessere 

Wahl als das Rauchen von Zigaretten sind. 

Tatsächlich ist es unsere Vision […], dass diese 

Produkte eines Tages Zigaretten ersetzen. Warum 

wir das tun? Weil es das Richtige ist… […] Die 

Gesellschaft erwartet von uns verantwortungsvolles

Handeln. Und genau das tun wir, indem wir eine 

rauchfreie Zukunft gestalten.“
Aus dem Mission-Statement von PMI
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(17.11.2020)
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IQOS Werbung in der Wiesbadener Innenstadt IQOS Store in der Langgasse Wiesbaden (Fotos: Peter Quadflieg, 2020)
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Abb. https://www.archives.gov/files/about/plans-reports/strategic-plan/2018/strategic-plan-2018-2022.pdf
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Gesetzlichen Rahmen klären

& Stakeholder Monitoring1.

Kunden

Medien

Politik
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Visionsformulierung als 

gemeinsamer Prozess aller Ebenen 

des Archivs mit externer Moderation
2.

Gesetzlichen Rahmen klären

& Stakeholder Monitoring1.



Grundüberzeugung

(„base ideology”):

- Existenzgründe

- konstituierende

Eigenschaften

- authentische

Identitätsmerkmale

Zukunftserwartung

(„visionary future”):

- Zustand in der 

Zukunft

- 10-30 Jahre

- Herausforderungen

- Wie gestalten wir

Zukunft?
„Vision“
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„Es ist eine aufregende und dynamische Zeit für 

unsere Firma. Als führendes Unternehmen in einer 

sich entwickelnden Branche haben wir die Pflicht

und die Möglichkeit, eine bessere Zukunft für 

erwachsene Tabakkonsumenten, unsere 

Mitarbeiter und Aktionäre zu gestalten.

Hierzu wollen wir Verantwortung übernehmen beim 

Übergang erwachsener Raucher in eine 

nichtbrennende Zukunft.“

Aus der 10-years-vision von Altria. www.altria.com



„Vision“

Stadtarchiv

Bad Wiesingen

Abb. © 2020 Peter M. Quadflieg



„Im einer Zeit großer gesellschaftlicher 

Veränderungen bieten wir als wichtiger Teil 

eines attraktiven kulturellen Angebots mit 

dem Wissen über die Entwicklung unserer 

Stadt, Orientierung in der Gegenwart und 

begleiten durch innovativen und 

zielgruppengerechten Wissenstransfer das 

Werden einer starken und solidarischen 

Stadtkultur im Informationszeitalter“

Stadtarchiv

Bad Wiesingen



Unser Stadtarchiv.

Wo aus Information 

Kultur wird.

Stadtarchiv

Bad Wiesingen



„Im einer Zeit großer gesellschaftlicher 

Veränderungen bieten wir als wichtiger Teil 

eines attraktiven kulturellen Angebots mit 

dem Wissen über die Entwicklung unserer 

Stadt, Orientierung in der Gegenwart und 

begleiten durch innovativen und 

zielgruppengerechten Wissenstransfer das 

Werden einer starken und solidarischen 

Stadtkultur im Informationszeitalter“

Stadtarchiv

Bad Wiesingen



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit.

@StadtarchivWI


